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陕西省公共体育服务质量评价——基于公共支出绩效视角
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   摘要   

▲

自党的十八大以来，公共体育事业被赋予了新的时代内涵，建设体育强国也上升至战略议题。公共体育服务的

供给模式也经历了从强调“效率优先”向注重“质量至上”转型。然而，陕西省目前公共体育服务仍面临着基

础设施支撑薄弱、体育公共服务覆盖面狭窄等问题，无法满足人民日益增长的美好生活需要。鉴于质量评价是

改进公共体育服务质量的重要手段，该研究从公共支出绩效视角切入，构建了一套陕西省公共体育服务质量评

价体系，目的是提升居民对陕西省公共体育服务的满意度。
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公共体育支出是保障公共体育服务发展的物质基础［1］。

近年来，陕西省持续加大财政投入支持体育事业的高质量发

展。2015年，陕西省统筹资金高达 9亿元，全面启动了 800

里秦川渭河沿岸全民健身长廊建设，实现全省社区健身设施

基本全覆盖。2016 年，陕西省又争取到中省 2.4 亿余元资

金，用于建设全民健身设施项目。为承办 2021年第十四届

全国运动会，2017年开始，陕西省体育局部门本级与所属

事业单位的财政预算经费更是累计超过了10亿元。2024年，

陕西省投入2.62亿元支持体育场馆等建设，持续推动实施镇

村（社区）健身工程，着力打造“五有”阵地。然而，公共

体育事业的高质量发展不仅依赖于财政投入，还离不开公共

体育服务质量的考量［2］。鉴于此，本研究运用熵权法和模

糊综合评价法对陕西省体育公共服务质量进行评价。

1　陕西省公共体育服务的支出现状

1.1　陕西省公共体育服务现状

近年来，体育产业在陕西省的经济版图中日益凸显出其

不可替代的地位，成为推动经济发展与提升民众生活质量的

关键一环。具体而言，2023年陕西省体育场地设施的建设

的数量与 2021年相比，增量为 34 594个，实现了跨越式增

长。同时，2023年陕西省人均体育场地面积与2021年相比，

从 2.15m2提升至 2.53m2，增长率高达 17.67%。2021年陕西

省体育产业总规模（总产出）已高达1 062.48亿元，体育产

业的增加值更是达到了 384.38亿元，占全省同期GDP的比

重为1.29%。这一系列数字不仅标志着体育产业已成为陕西

省经济体系中的一个重要组成部分，还体现了其在促进经济

结构优化升级、增强经济内生动力方面产生的积极作用。

1.2　陕西省公共体育支出现状

1.2.1　财政政策不断加码

近年来，陕西省制定并实施了多轮财政政策，旨在推动

体育产业的高质量增长。

2015年5月，陕西省人民政府发布了《关于促进体育产

业快速发展和体育消费的实施意见》，详细阐述了激励民间

资本投资体育产业、建立民间资本参与的体育产业投资基金

以及实施税收优惠政策等措施。2017年3月，陕西省人民政

府办公厅发布了《关于加强学校体育工作，促进学生身心健
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康全面发展的实施意见》，该文件强调各级政府需增加对学

校体育的财政投入，并在财政转移支付和本级财政预算中对

学校体育予以优先考虑。2020年3月，陕西省人民政府办公

厅发布的《关于加快建设体育强省的实施意见》，以及2021

年 6月发布的《陕西省“十四五”体育事业发展规划》，两

者均明确指出财政部门应建立稳定的公共体育财政投入增长

机制，将体育发展资金纳入本级财政预算和基本建设投资计

划。2024年8月，陕西省体育局联合多部门发布了《陕西省

促进户外运动产业发展实施意见》，该通知强调通过税收优

惠、专项财政补贴、体育保险、引入民间资本和“政银企”

等手段扶持中小微体育企业的成长。

1.2.2　公共体育支出规模不断扩大

从表1可以看出，2013—2022年陕西省用于文化、体育

与传媒的财政支出除个别年份外一直呈稳健增长的态势，年

均增长达到13.6%，进一步证明了陕西省对体育事业发展的

持续支持和资金投入。从表2可以看出，2016年以来，陕西

省体彩销售额及公益金提取额虽有所波动，但近4年来这两

项指标却增长迅速，说明陕西省体彩公益金投入持续增加，

有力地促进了我省各项体育事业的全面快速发展。

1.2.3　公共体育支出结构呈现出新的特征

笔者通过对 2016—2023年陕西省体彩公益金支出数据

进行分析发现：在体彩公益金安排的各项支出中，用于体育

设施建设及运转的支出与竞技体育支出之和占比高达60%以

上；群众体育支出在近年来亦呈现出稳步增长的趋势。这一

新的特征，不仅体现了陕西省正逐步缩小竞技体育与群众体

育之间的发展差距，还表明政府通过公共体育支出结构的调

整来促进全民健身和群众体育事业发展的坚定决心。

2　评价指标的构建

2.1　评价指标构建的原则

针对体育公共资源的投入与产出具有多元和复杂的特

点，笔者认为，公共体育支出的绩效评价指标的构建应遵循

如下原则：

（1）科学性原则。在构建公共体育支出绩效评价指标体

系时，科学性原则强调所选指标必须是真实可靠的，能够准

确地反映被评价对象的实际情况，确保评价结果的公正性与

科学性。

（2）客观性原则。客观性原则是指在公共体育支出绩效

评价指标选取时，必须保持客观、中立的态度，尽可能地避

免主观因素的影响，要从客观资料中进行评价指标筛选。

（3）可操作性原则。该原则强调所选指标要有明确的数

据获取来源，且能够通过数理统计方法进行分析。在确定体

育公共支出绩效评价的指标时，应避免选择那些缺乏实际操

作性的指标，而应选择那些易于实施评价的指标。

（4）可比性原则。可比性原则要求在选取指标时，每个

指标要具有明确的定义和统一的时间范围，且具有相似特

征，保证各指标之间的协调统一，便于计量和比较。

（5）适用性原则。在构建体育公共支出绩效评价指标体

系时，要综合考虑成本和时间的限制，不能脱离实际，去选

择不切实可行的指标，同时也要兼顾所选取指标与评价方法

的匹配度。

2.2　陕西省体育公共支出绩效评价指标

公共体育服务的绩效评价主要评估公共体育服务的资金

投入、分配和使用情况，资金管理制度和措施的制定和实施

情况，以及资金使用效果和资金项目目标的实现情况［3］。

结合陕西省体育公共支出的实际与绩效评价的内容，本文构

建的评价指标体系由投入类与产出类两大一级指标、10个

二级指标构成。其中，投入类指标包括文化旅游体育传媒支

出，文化、体育、娱乐产业的就业人员数，体育系统机构就

业人员数，体育场馆数量，以及人均体育场地面积。产出类

指标包括国民体质达标人数，国民体质达标率，优秀运动员

人数，取得冠军次数，以及对公共体育设施的满意度。通过

该指标体系，可以确保公共体育服务的资金得到有效利用，

服务质量和数量达到预期目标，从而提高百姓的满意度。

表1 陕西省体育财政支出情况一览表（亿元）

年份

支出

2013
100.4

2014
93.2

2015
103.1

2016
125.9

2017
122.0

2018
126.1

2019
127.6

2020
140.6

2021
161.8

2022
137.1

表2 2016—2023年陕西省体彩销售额及公益金提取情况一览表（亿元）

年份

体彩销售额

公益金提取额

2016
55.42
13.26

2017
65.83
15.06

2018
83.07
18.05

2019
53.32
13.24

2020
45.92
12.20

2021
59.64
15.00

2022
74.06
18.01

2023
101.08
24.22
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3　研究方法与模型构建

3.1　熵权法

采用“熵权法”确定评价指标的客观权重，能够将各评

价指标的相对重要性进行排序，从而更准确地捕捉每个指标

在整体评价体系中的作用和价值［4］。

假设有m个评价对象，n个评价指标，将原矩阵进行归

一化处理，得到标准化矩阵R = (rij )mn。

R = (rij )mn =
é

ë

ê

ê
êê
ê

ê ù

û

ú

ú
úú
ú

úr11  r1n

  
rm1  rmn

（1）

正向型指标的处理：

rij =
xij -min{ }x1jx2jxmj

max{ }x1jx2jxmj -min{x1jx2jxmj }
（2）

负向型指标的处理：

rij =
max{ }x1jx2jxmj - xij

max{ }x1jx2jxmj -min{ }x1jx2jxmj

（3）
中间型指标的处理：

rij =
max{ }x1jx2jxmj - || xij - t

max{ }x1jx2jxmj -min{ }x1jx2jxmj

（4）
其中，xij表示第 i个评价对象的第 j个指标的原始数据。

计算第 j个指标的熵值：i = 12m； j = 12n。

Hj =-∑i = 1

m Fij ln Fij / ln m （5）
其中：

Fij = rij /∑i = 1

m rij （6）

计算第 j个指标的权重：

ωj = (1 -Hj )/ éë∑j = 1

n (1 -Hj )ùû （7）
3.2　模糊综合评价法

模糊综合评价法，该方法通过应用模糊数学的隶属度理

论，可以实现将定性评价转化为定量评价。通过公式（1）

～（7）得到陕西省公共体育支出绩效评价指标权重向量矩

阵W，随后运用模糊综合评价法得到相应的评价结果［5］。

本研究构建模型如下：

C =W·R

= (ω1ω2ωm )
é

ë

ê

ê
êê
ê

ê ù

û

ú

ú
úú
ú

úr11  r1n

  
rm1  rmn

= (c1c2cn ) （8）

其中，C表示模糊综合评价结果，W表示指标权重向量

矩阵，R表示标准化矩阵。

4　实证结果分析

4.1　数据来源与样本选择

本文选取了 2018年至 2022年这一时间跨度的数据作为

样本，以确保评价结果的时效性和相关性。所采用的指标数

据主要来源于三部权威年鉴：《陕西统计年鉴》《中国体育年

鉴》和《体育事业统计年鉴》。

4.2　数据分析

利用公式（1）～（4）对初始指标进行标准化处理，得

到标准化矩阵（见表3）。

利用公式（5）～（7），得到陕西省公共体育支出绩效

评价指标体系的权重。从图1可以看出，有四个指标的权重

超过了10%。其中，文化、体育和娱乐产业就业人员数的权

重最高，其他三个权重超过10%的指标分别是国民体质达标

人数、国民体质达标率以及人均体育场地面积。

陕西省公共体育支出绩效评价结果展示在图2中。具体

来看，2018年的综合评价值为0.289，而2022年，该值显著

提升至 0.8525，增长率达到了 195%，显示出这五年间，陕

表3 陕西省公共体育支出绩效评价标准化矩阵

年份

文化旅游体育传媒支出

文化体育娱乐产业的就业人数

体育系统机构就业人数

体育场馆数量

人均体育场地面积

国民体质达标人数

国民体质达标率

优秀运动员人数

取得冠军次数

对公共体育设施的满意度

2018
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.89

0.00

2019
0.04

0.54

1.00

0.34

0.25

0.20

0.30

0.91

1.00

0.53

2020
0.41

0.36

0.80

0.89

0.51

0.53

0.60

0.22

0.09

0.78

2021
1.00

0.11

0.53

0.94

0.76

0.80

0.70

1.00

0.28

0.94

2022
0.31

1.00

0.60

1.00

1.00

1.00

1.00

0.15

0.00

1.00
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西省公共体育服务绩效水平实现了大幅度的跃升。这一增长

趋势表明陕西省公共体育服务的质量得到了显著提高。

通过对陕西省公共体育支出绩效的投入产出率进行计

算，研究发现：在 2018年至 2022年间，陕西省公共体育服

务的投入产出率依次为0、0.98、1.09、1.36及1.36。具体而

言，2018年陕西省公共体育服务的投入产出率为0，这一结

果归因于当年产出类指标的评价值同样为0，反映出该年度

公共体育服务的产出效率处于较低水平。值得注意的是，自

2018年后，陕西省公共体育支出的投入产出率呈现出显著

的上升趋势，这一变化有力地证明了陕西省在公共体育服务

领域的投资已经取得了积极的成效。

5　结语

随着三秦人民对公共体育服务的高质量发展有了新的需

求，如何科学、有效地评价陕西省公共体育服务的质量，已

成为亟待解决的问题。本文运用熵权法和模糊综合评价方法

对陕西省体育公共支出的绩效进行评价。研究发现：（1）该

评价方法符合陕西省公共体育服务发展的实际，具有一定的

适用性；（2）文化、体育和娱乐产业就业人员数、国民体质

达标人数、国民体质达标率以及人均体育场地面积这四个指

标在陕西省公共体育服务质量评价体系中占有很大的权重；

（3）2018—2022年，陕西省公共体育服务绩效水平呈现出

快速增长的态势，投入产出率也实现了显著增长。实证结果

表明陕西省体育公共支出方面的投入逐步实现了其内在价

值，提升了群众对公共体育服务的满意度，为建设体育强国

贡献了陕西力量。
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图1　陕西省公共体育支出绩效评价指标体系权重
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图2　陕西省公共体育支出绩效评价结果
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