
大型体育赛事绩效评估问题
对北京冬奥会绩效评估的启示

前言
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成功申办冬奥会后，北京成为历史上首个既举办过夏季奥运会也举办过冬季奥运会的城市。作为世界上最大的体

育盛宴，北京冬奥会的经济效益、社会效益、赛事遗产等赛事绩效备受国内体育赛事研究的关注。但疫情之下的

大型赛事在经济、社会、文化效益等方面大打折扣，因此，对如何展开此次北京冬奥会的绩效评估进行研究具有

重要意义。
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1 研究目的

成功申办冬奥会后，北京成为历史上首个既举办过夏季

奥运会也举办过冬季奥运会的城市。奥运会是体育界在全球

范围内最具盛名和影响力的体育与文化盛会，是展现国家综

合实力、民族历史文化内涵，塑造和传播国家形象的重要窗

口。北京奥运会的圆满结束圆了中国人的“奥运梦”，同时

也是中国奥运史上的里程碑，极大地提升了中华民族的自信

心，改善和提升了中国在世界人民心中的形象。在顺利举办

2008 年夏季奥运会之后，北京再次举办冬奥会，对我国体育

事业、体育产业以及冰雪运动项目的发展都起到了极大的推

动作用。但任何事物的发展都是利弊共存的，近二十年来，

越来越多的城市不再积极申办奥运会，甚至有些城市在申办

过程中选择退出，民众对于举办奥运会的热情也不如以往高

涨。同时，奥运会后的奥运遗产问题以及各消极因素影响的

解决也成为社会关注的热点，众多因素导致大多数城市拒绝

申办奥运会。

无论是赛事的积极作用还是消极作用，都需要用量化的

数据统计来呈现其最后结果。绩效评估是将相关的效益按照

规定的标准和流程进行定性定量的对比分析，对组织行为活

动的效能进行的综合评判。作为世界上最大的体育盛宴，北

京冬奥会的经济效益、社会效益、赛事遗产等赛事绩效备受

国内体育赛事研究的关注。传统赛事评估多从赛事经济拉动、

赛事对城市发展以及社会效益等方面进行赛事评估。但受新

冠疫情影响，本届奥运会采用闭环管理的赛事管理方式，赛

事现场几乎没有观众，国内外运动员除参加赛事外也被禁止

参加任何的非经济活动。因此本届冬奥会的经济效益也将受

到一定影响，那么本届冬奥会的绩效评估体系以及重点应是

哪些、该如何展开？本文就 2022 北京冬奥会绩效评估问题

与建议进行探索。

2 研究方法

本文通过文献资料法、逻辑分析法对赛事绩效评估相

关文献进行阅读分析，并根据现实情况分析冬奥会赛事闭环

管理方式，系统分析其绩效评估的相关问题并给出建议。

3 结果与分析

3.1 结果

3.1.1 体育赛事绩效评估指标体系构建的理论基础

体育赛事绩效内涵。从管理学的视角出发，一个管理

组织所期待的成果就是绩效。绩效是组织为了达到其目的而

在不同层面所做的有效输出，而在体育赛事过程中所做的有

效输出，以及其最后的产出就是体育赛事绩效。体育赛事绩

效是体育赛事考核中的一部分，不单单指经济绩效，还包括

赛事的社会效益、文化效益以及其他效益。其不仅仅强调赛

事自身的质量和经济效益，更强调的是赛事与社会、文化、

环境、公民等的关联效应。

体育赛事绩效评估。对体育赛事举办期间以及赛前赛

后相当一段时间内产生的综合效益进行系统分析和评估，判

断其是否达到该体育赛事的发展目的，并对其在各个方面产

生的效益进行综合评估，进一步促进体育赛事目的的充分实

现，这就是体育赛事绩效评估。在体育赛事和管理的基础上，

融合绩效评估的相关理论，将已经发展成熟的绩效评估理论

用于体育赛事，是为了在体育赛事领域发展出一套科学的体

育赛事绩效评估系统，并且加之定性与定量结合的方法，科

学地对体育赛事进行综合绩效评估。

3.1.2 体育赛事绩效评估指标体系的设计原则

体育赛事绩效评估指标是指在评估活动中对体育赛事
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产生的各种输出的科学评估和赛事是否达到赛事筹办目的的

规范标准，这是评估活动的基础标准。而设计科学客观的绩

效指标则是构建科学的体育赛事评估系统的基础。

3.2 分析

3.2.1 我国大型体育赛事绩效评估方式现状分析

我国目前主流的大型体育赛事评估分析主要包括四方

面：赛事举办方自我评估 ; 官方主流媒体评估 ; 民间机构评

估 ;第三方机构独立评估。

3.2.2 大型体育赛事绩效评估内涵分析

大型体育赛事绩效评估是指评估主体运用科学、规范的

评估方法 , 对照一定的评估标准 , 基于参与赛事的预期目

标 , 对大型体育赛事运营管理的行为过程及其结果的经济

性、效率性、有效性和公平性进行科学、客观、公正、全面

的衡量比较和综合评判。评估管理活动是从各自关注的不同

视角或者说自身利益诉求角度对大型体育赛事的经济效益、

社会效益和运营管理过程行为等方面进行综合的评判和数据

信息的获得。

4 结论与建议

4.1 大型赛事评估存在的问题

4.1.1 绩效评估目标过于笼统

绩效评估的重点在经济、社会和文化这三个层面，我

国的赛事绩效整体都由这三方面组成，但并不是所有的赛事

都是盈利性的，所以绩效评估的重点也应有所侧重。正是这

些原因，我国的体育赛事绩效评估与发达国家相比标准化程

度不高，明显缺乏较为规范的指导与标准，赛事评估游离在

各种评估系统之中，因此造成了评估内容和社会关注点差别

大、评估标准规范不一、评估系统和流程杂乱等问题。

4.1.2 赛事绩效评估主体中公众作用薄弱

我国赛事评估活动的主体主要包括政府组织、高校专

业组织、社会组织等。但是在实际评估过程中，虽然政府、

高校和社会组织发挥了最重要的作用，但普通公众的力量没

有被参与到其中，造成了公众对于赛事整体筹办的信息不了

解，产生了一定的评估信息偏差，因此如何将公众纳入评估

主体也是一个难题。

4.1.3 赛事绩效评估制度并不健全

在学术研究中，我国体育赛事领域的学者对如何进行

科学、规范的赛事绩效评估做了诸多研究，因此在评估理论

上产生了客观的学术突破，同时也助推了国内赛事评估活

动的有效评估和科学发展。但评估体系并不是一蹴而就的，

由于在赛事评估活动中，各项赛事的筹办事项与现实情况并

非一成不变，而我国体育赛事绩效评估本身就处于正在发展

过程中，评估体系比较固化，无法较好地适应现实评估情况，

这也降低了我国体育赛事绩效管理组织工作的科学性。

4.2 针对所发现问题对冬奥会绩效评估的建议

4.2.1 制定系统而又突出重点的绩效目标

赛事评估的主体组成部分不外乎经济、社会、文化三

个部分。近几十年来奥运会的经济效益一直处于亏损状态，

并且奥运会后体育场馆场地的废弃遗留情况也非常严重。

冬奥会的经济效益远不如夏奥会，我国此次举办冬奥

会的目的也不仅仅局限于短期的经济效益目标。因此，在对

北京冬奥会进行绩效评估时，应将经济效益作为基础评估，

将社会效益、奥运文化传播、奥运遗产的保留及宣扬、对中

国冰雪运动的推广等作为绩效评估的重点。

4.2.2 将社会公众纳入绩效评估主体之中

在以往的赛事评估中，一些绩效评估基础以问卷的形

式呈现，通过特定的问题让公众参与绩效评估。但政府、专

家、学者等评估主体的关注点与社会公众的关注点并不完全

相同，社会效益与文化的传承最直观的感受者是社会公众。

因此，绩效评估的社会和文化效益要以科学的方式让公众参

与其中，真正从社会公众的角度去衡量。

4.2.3 健全赛事绩效评估制度

赛事评估的方法、体系、计算权重等，大都是以评估主体

进行解释，其客观和科学程度也只是以其所引用的学者进行解

释。以此次冬奥会为契机，探索制定我国大型赛事的绩效评估

制度，整治虚假赛事评估乱象，统一体育市场的绩效评估制度。

文 /邢学峰，王阳（首都体育学院，北京 100091）

作者简介：邢学峰，男，河北邢台人，首都体育学院研究生部在读硕士研究生，研究方向：体育经济与产业；王阳，男，山

西临汾人，首都体育学院在读硕士研究生，研究方向：体育人文社会学。

参考文献：

[1] 范红 , 周鑫慈 . 奥运会对国家形象的建构逻辑与整合策略——对北京 2022 年冬奥会国际传播的新思（下转 057 页）

体育社会学

14

2022年


