
1 冰雪产业复合人才概念界定

冰雪产业复合人才是指懂经济、善经管、会管理的复

合型人才，不仅要求专业素养能力强，还需具有商业谈判、

人际交流等能力结构 [1]。近两年，伴随冰雪资本在体育产业

中持续升温，冰雪设施相继完善，冰雪产业运营难的问题成

了当前普遍存在的问题。因此冰雪产业复合人才在从事冰雪

产业管理时，要具备“跳出体育看体育”的意识，除了掌握

冰雪运动专业技能之外，还必须积累运营、管理、融资等多

方面知识，以解决产业、资本、商品、商标、IP 开发等多

方面的问题。2021 年国家体育总局将复合型体育产业人才

的培养列入“优秀体育人才培养”的重点项目中，以实现体

育产业高质量发展。

2 冰雪产业复合人才培养类别

2.1 冰雪场地技术人才

冰雪场地技术人才作为冰雪产业链的重要组成部分，

主要承担着场地维护、坡道管理、机械保养、雪地车运行等

工作，在大众滑雪和冰雪赛事运行过程中发挥着巨大的作用。

在该类人才培养方面，中国相较于其它冰雪项目发达国家在

文化和教育方面上存在着一定的差距。以河北省张家口为例，

一些大规模滑雪场均为外国企业承包，索道维护和制雪机运

行方面的技术都由国外技术人才进行教授，而我国冰雪场地

技术人才方面的培养依旧缺乏。因此，在河北省冰雪产业复

合人才培养中，应重点培养冰雪场地技术人才，以应对其在

运营过程中出现的突发情况。

2.2 冰雪场地医疗人才

冰雪运动作为高风险的体育运动，在运动过程中存在

着较高的风险系数，根据《大众滑雪爱好者运动损伤现状

及原因分析研究》一文，每 287 个滑雪爱好者中共有 51 人

在滑雪过程中受到过或轻或重的损伤，运动损伤的概率达

17.8%[2]。特别是在“三亿人上冰雪”这一目标的加持下，

老年人也走向冰场和滑雪场体验冰雪运动，使得冰雪损伤率

大幅度增加。冰雪场地医疗人才应具备医疗急救知识，并精

通滑雪技术，这样能够使其在面对突发状况时第一时间到达

事件发生点处理医疗问题。特别是在河北省医疗优势的加持

下，我国可根据不同冰雪运动的特点，专项培养处理冰雪运

动损伤的医疗人才，提升河北省冰雪运动安全系数。

2.3 冰雪产业翻译人才

冰雪产业的运行和冰雪赛事的发展都是冰雪产业链的一

线，因此在所有冰雪产业的运行过程中，都需要翻译人才和

欧美国家进行沟通，特别是雪上运动，由于规则大部分都是

由欧美国家制定，因而凸显了翻译人才的重要性。2022 北京
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冬奥会中，冰雪翻译人才在赛事播报、运动员采访、外宾接

待以及国际赛事应急事件等境况处理上发挥着重要作用。

2.4 冰雪山地运营人才

冰雪山地运营人才是指根据地貌、气候、海拔进行评

测和管理的人员。河北省作为2022年北京冬奥会的举办地，

其地势高、早晚温差大、雪季较长的特点占据天然的优势，

因此在滑雪场运营的过程中，需要管理人员懂得海拔、地貌、

气温、植被等具体环境因素。此外，在山地滑雪运营的过程

中，管理人员还需要懂得环境保护的相关知识，了解雪季和

气候的运行规律，充分利用环境进行经营管理，保护生态环

境，尊重大自然发展规律。

2.5 冰雪产业创新人才

冰雪产业创新人才是将冰雪运动、产业发展和创新创

业有机结合起来的高水平人才，其负责将冰雪产业自身做大

做强的同时，还负责通过与其它领域的共生点，将冰雪产业

与其它产业有力结合实现共生发展。在冰雪产业创新人才的

发展中，其需求层面不仅局限在量化上，还要重视质化的改

变，人才在具备相应文化创意和实践技能创新能力的同时，

还要具有较高的创新意识和企业管理能力，以促进冰雪产业

高效发展。

3 河北省冰雪产业人才发展现状与现实困境

随着北京冬奥会的顺利举办，作为北京冬奥会的主办地

之一，近年来，河北省的冰雪运动在党中央和省委的大力支

持领导下，得到了广泛的普及和发展。河北省通过自建、共

建、联办等方式，组建 18 支冬季项目运动队，在青少年冰

雪人才的培养上，各市建成 61 支冰雪项目运动队，注册运

动员达1 800多名。随着2022年冬奥会筹备工作的顺利开展，

河北省开始注重培养场馆设备技术人才 [3]。从建设冰雪场馆

开始，培养冰雪产业人才。目前省内建设室内滑冰场202个，

并加快与国外企业融合，培养冰雪高端人才。河北省还调集

社会力量培育冰雪普及人才，全省发动各学校教师、体育院

校学生参加各类冰雪社会体育指导员的培训，培养社会体育

指导员 2万余人。

河北省借助北京冬奥会的契机，其本省内冰雪产业进入

快车道发展，相关产业需求旺盛，冰雪产业专业人才曾呈现

“紧俏高薪”局面。通过对北京冬奥会调研发现，我国专业

化的冰雪人才依旧缺乏，河北省在 2022 北京冬奥会期间本

地区直接参与冰雪产业运行的人数仅占少数，大部分都是由

黑龙江、吉林、辽宁所调配的国内技术官员组成。当前，我

国对冰雪产业人才的培养尚未形成完整体系，其培养模式也

较为薄弱。经调查来看，一些从事冰雪产业的人员学历较低，

在工作中缺乏人文知识，主要从事一些低端的服务和管理工

作。在医疗保障方面，滑雪场并没有匹配相对应的场地医疗

团队。高级冰雪人才的缺少，使得河北省冰雪产业结构和人

才配比严重失衡，进而制约了河北省冰雪产业一体化的发展。

4 冬奥会背景下河北省冰雪产业复合人才培养路径

4.1 坚持“四个带动”，协调冰雪产业复合人才培养

在河北省冰雪复合人才培养过程中，首先，以 2022 北

京冬奥会为带动，依托冬奥会在河北省留下的冰雪资源基础，

举办各类大众冰雪文化赛事，通过赛事，不断扩大群众参与

基数，并以当前河北省内参与冬奥会的各类技术官员和志愿

者为出发点，注重统筹兼顾、协调确保培养各类冰雪产业人才。

其次，以建设河北省冰雪场馆为带动，加强冰雪产业

基地建设，以冬奥会和冬残奥会的场馆为基础，借助冬奥会

冰雪场地技术人才的帮助，开设冰雪产业技术培训课程，提

高冰雪产业复合人才技术实力。

再次，以组建省、市、县三级冰雪运动协会为带动，

支持冰雪产业制造、体育旅游、冰雪表演、青少年体育培训

发展，融合医疗、教育、文化、旅游、传媒等其它相关行业

参与到冰雪产业中去。

最后，以“全民健身”和“三亿人上冰雪”为带动，

培育冰雪产业人才，依靠得天独厚的地理和气候环境，推进

崇礼滑雪产业与房地产、休闲娱乐业、服务业综合开发形成

新业态，促进冰雪产业人才横向化发展。协调冰雪产业复合

人才的培养，其重心不是培养而是开发，人才涉及面既要考

虑广泛性，也要考虑综合性。

4.2 完善政策保障体系，系统规划人才培养路径

河北省的冰雪人才培养工作，从发生到发展再到壮大，

是政府在实践中不断探索出来的。因此在人才培养中离不开

政策的支持。完善政策保障体系，首先就是在现有的国家政

策和省内冰雪资源的基础上，积极完善冰雪产业体制，并提

升后备人才的制度保障水平。其次，要利用好科研机构、高

校等高层次单位 , 重点培养高端产业的技术研发攻关人才，

组建高端人才团队，给予其物质、制度保障,提高人才待遇,

形成稳定的人才梯队 [4]。

再次，要重视我省退役冰雪运动员的保障体系，使河
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北省内退役运动员在退役后的工作得到保障，保证省内冰雪

人才不流失到外地，并加强冰雪人才推广政策，推广冰雪退

役运动员工作和学习保障方案，加强运动员文化教育。可借

助北京冬奥会契机，加强河北省内各高校与政府之间的联系，

将退役运动员安置到各高校进行学习或组织退役运动员进行

课程讲授，形成稳定的冰雪资源库，使运动员的优惠政策得

到保障的同时，促进体教融合的发展。

最后，发挥政府的扶持作用，建立冰雪产业人才信息库，

将参与本次冬奥会的技术人才和志愿者进行资源整合，组建

冰雪产业高端人才团队，给予人才待遇和提供完备的冰雪设

施，构建梯形化人才培养方案，通过人才开发人才，使其真

正地为河北省冰雪产业服务。

4.3 构建“导向 + 知识”培养路径，形成人才培养模块化

新模式

首先，在对人才进行模块化的培养之前，对冰雪产业

人才需求情况进行调查，并针对不同人才群体开展定向培训，

不断丰富培训涵盖范围。其次，根据人才需求导向，分模块

实时更新培训计划，将“产-学-研”融入进培训导向模块中，

保证所培训人才学有所用，更好地为冰雪产业服务。再次，

以国家体育事业发展战略和国际体育需求为导向，对人才培

养工作进行科学合理的定位，依托河北省冰雪产业需求，罗

列教育系统框架，分析培养思路，确保这类的培训能为冰雪

产业人才队伍提供保障。最后在培养方式上，应当充分考虑

冰雪产业覆盖面广、外向性强、产业发展年轻化的特点 [5]。

在培养路径中，还应不断学习国外先进的冰雪运动产业运行

模式和先进理念，将国内外理念相融合，推动冰雪产业人才

培养创新发展。

4.4 深化体医融合，有力支撑冰雪产业人才培养与发展

“体医融合”是体育与医疗在体育科学、临床医学、

公共卫生等领域多维度、深层次的融合 [6]。因此在冰雪产业

人才培养中既要从医疗中看冰雪产业，也要从冰雪运动中看

医疗，要将人身健康安全放在首位，树立“体医融合”的人

才开发经营理念，从更深层次为冰雪产业提供强大的动力。

体医融合背景下冰雪产业人才培养路径分为三类：第一类是

资源融合，在资源融合中，首先要整合河北省内参与冬奥会

比赛期间的各项医疗资源，实现资源效益最大化；第二类是

技术融合，发现医疗系统在冰雪产业中的功能价值，将冰雪

运动所导致的伤病进行分类，从二者融合中发挥各自的技术

优势；第三类是信息资源相融合，以冬奥会冰雪运动为导向，

形成冰雪产业人才信息库，对没有冰雪技能的医疗人才进行

综合性培养，实现资源融合探索性发展。

5 结语

2022 北京冬奥会无疑为河北省冰雪产业贡献了巨大的

能量，同时河北坚持体育产业绿色发展道路，全省体育产

业总规模达到 1 654.42 亿元，增加值 581.83 亿元，占全省

GDP 比重达到 1.61%，都排名全国前位。在当前后冬奥会时

代的背景下，河北省冰雪产业已从快速增长进入高速发展阶

段，因此，发掘冰雪产业人才，创新产业复合人才培养模式

是未来助力河北省冰雪产业的发展的重要途径。
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