
随着 2022 年北京冬残奥会的成功举办和《“带动三亿

人参与冰雪运动”实施纲要（2018-2022 年）》的出台，我国

冰雪运动旅游业迎来了新时期快速发展的新机遇 [1]。乌鲁木

齐作为新疆的省会城市，冰雪资源十分丰富。“丝绸之路冰

雪节”已连续举办 19届，已成为乌鲁木齐冬季旅游的特色品

牌，带动了乌鲁木齐冰雪体育旅游业的快速发展。本研究运

用SWOT分析法，研究分析乌鲁木齐市冰雪体育旅游发展现状，

在此分析基础上为乌鲁木齐冰雪体育旅游可持续发展提供切

实有效的对策，助力乌鲁木齐冰雪产业持续高速发展。

1 乌鲁木齐冰雪体育旅游发展现状的 SWOT 分析
1.1 乌鲁木齐冰雪体育旅游发展的优势

1.1.1 区位地理环境优越	

乌鲁木齐市位于新疆中部，每年冬季长达 150 天，且南

郊积雪长达 175 天，充足的积雪量与漫长的冬季为冰雪体育

爱好者提供了优良的户外运动条件。此外，乌鲁木齐周边地

区山地面积广大。乌鲁木齐还是连接疆内外的重要交通枢纽，

由铁路，航空，公路组成了三位一体的交通网，便捷的交通

资源为国内外的冰雪体育旅游爱好者提供了极大的便利。

1.1.2 经济水平稳步增长

在“一带一路”倡议持续推进下，深居内陆，不临江

不靠海的乌鲁木齐，凭借交通与贸易，打开了连接亚欧的国

际开放大通道，助力乌鲁木齐市经济持续发展。由乌鲁木齐

市 2017-2021 年生产总值变化可看出，乌鲁木齐市生产总值

逐年持续上涨，居民收入水平不断提升，这不仅推动了冰雪

体育旅游产业的发展，也成为乌鲁木齐市经济发展的新的增

长点。

1.1.3 政策法规健全

在北京冬奥会背景下国家大力发展冰雪旅游产业，冰

雪体育旅游产业成了新的经济增长点。2021 年新疆维吾尔

自治区第十三届人民政府会议提出，以北京冬奥会为发展契

机，立足新发展的重要阶段，构建新的发展格局，密切关注

国家政策，深化冰雪产业合作，打造中国优质冰雪发展示范

区。国家和地方政府出台的这一系列扶持冰雪产业发展的政

策，为乌鲁木齐冰雪旅游市场的拓展和冰雪体育旅游产业的

快速发展提供了政策支持和保障。
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1.2 乌鲁木齐冰雪体育旅游发展的劣势

1.2.1 冰雪体育专业人才匮乏

推动冰雪旅游产业的发展离不开专业的管理人才和掌

握冰雪运动技术的教练员，冰雪运动具有高技巧性、高技术

性、高危险系数等特征 [2]，而目前乌鲁木齐市冰雪活动场所

的大部分教练员存在专业水平低、安全防护意识差等现象。

通过调研统计，乌鲁木齐全市冰雪运动教练员、裁判员数量

较少，专业理论技能水平有限，全市20所滑冰示范学校中，

教练员仅有 14 人，中级职称 4 人，其他均为初级职称，大

部分教练员缺乏最前沿的理论知识与专业技能。长期下去，

冰雪体育专业人才匮乏将导致市场份额的转移和丢失 [3]。

1.2.2 基础设施建设规划不合理，配套安全设施不足

随着乌鲁木齐经济的持续发展，冰雪场地数量也在不

断地扩大，2019 年新疆滑雪场的数量为 65 家，在全国排名

第三，但远远落后于黑龙江省滑雪场的数量，而乌鲁木齐市

仅有10家滑雪场，只占全疆15%左右，滑雪场数量较少 [4]。

近年来，参加冰雪运动的人数逐年增加，但由于部分场地、

设施和个人技术水平的限制，安全事故频发。通过调查发现，

滑雪场配套安全设施不完善主要表现在以下几个方面：一是

滑雪场租用的滑雪器材设备老化；二是滑雪场教练员专业水

平有限，在教学指导过程中容易发生碰撞；三是部分场地周

边没有安装安全防护网，初学者很容易滑出赛道，出现摔伤

情况；四是雪场未配备医护人员，滑雪爱好者出现意外情况

时不能及时被施救，耽误最佳抢救治疗时机。

1.3 乌鲁木齐冰雪体育旅游发展面临的机遇

1.3.1 冬奥会背景下推动冰雪旅游的发展

2022 年冬奥会的成功举办，是我国冰雪体育旅游产业

发展加速转型升级的重大发展良机，有利于积极促进我国冰

雪体育的经济结构向更健康的方向发展 [5]。“带动三亿人上

冰雪”极大地助力了乌鲁木齐冰雪旅游业的发展进步，将地

区的相关旅游资源进行整合，推出了独具特色的区域旅游主

题活动，吸引全国各地的冰雪爱好者参与其中。这些措施可

以刺激乌鲁木齐冰雪旅游业的发展，促进相关冰雪活动的举

办，带动周边相关产业的创收，也对乌鲁木齐冰雪旅游的宣

传推广起到很好的作用。

1.3.2 大众传媒宣传与推广进一步加强

近年来，随着北京冬奥会申办成功，以及“互联网 +”

和新媒体的兴起，冰雪体育旅游作为一种新的旅游模式进入

了公众的视线。由此衍生的冰雪文化引起了国内外体育传媒

业的关注，新媒体对乌鲁木齐特色冰雪体育旅游的宣传推广

起到举足轻重的作用，让更多的人认识到具有地域特色的新

疆冰雪旅游资源，使冰雪爱好者能够乐享其中，极大地拉动

城市冰雪体育旅游业经济。大众传播对于乌鲁木齐冰雪旅游

产业的宣传，使愈来愈多的国内外游客享受独具特色的冰雪

运动。

1.4 乌鲁木齐冰雪体育旅游发展面临的挑战

1.4.1 国内竞争市场逐步崛起

国家为了更加全面地推动国内冰雪体育旅游发展，实

施“南展西扩东进”战略 [6]。东北地区冰雪体育旅游业发展

时间早，已形成一定规模和品牌的冰雪产业，京津冀地区受

冬奥会举办的影响，其冰雪旅游业的发展无论是在区位地理

条件还是产业集聚方面都表现出很大的发展活力，甚至地处

热带地区的海南省三亚市都在建设冰雪体育小镇。新疆的阿

勒泰地区被称为人类滑雪的起源地，其冰雪场地的数量，冰

雪产业品牌影响力和规模，游客数量均优于乌鲁木齐市，这

些地区冰雪体育旅游业的发展将削减乌鲁木齐冰雪体育旅游

市场的占有率 [7]。因此乌鲁木齐建设独具区域特色的冰雪体

育旅游就显得尤为重要。

1.4.2 冰雪旅游产品同质性高，文化内涵较薄弱

冰雪体育旅游业包含产品生产、服务与消费，涵盖行、

住、食、游、购、娱等各环节 [8]。乌鲁木齐冰雪旅游产品经

营业务内容和盈利模式较为单一，与本地传统旅游业融合程

度不高。首先，旅游产品内容单一，产品多以冰雪爱好者冰

雪体验与观光等基础服务为主，旅游度假、赛事活动、会展

展览等发展型内容不足，规模化程度低。乌鲁木齐虽冬季较

长，但四季冰雪旅游衔接不当，经营能力不足，夜间冰雪旅

游经济有待开发。其次，文化是旅游业的灵魂，旅游是传播

文化产业价值的有效载体。乌鲁木齐早期过于重视场地硬件

设施的开发建设，对冰雪文化的植入程度不够，与当地特有

的民间传统，文化建筑，节庆活动等民族文化融合程度不高。

2. 乌鲁木齐市冰雪体育旅游可持续发展实现路径

2.1 重视加强冰雪体育人才的培养，营造冰雪运动氛围

冰雪体育人才队伍建设可以为我国的冰雪旅游业发展

奠定发展基础 [9]，冰雪体育旅游可持续发展离不开专业人才

这一关键要素，为缓解冰雪体育旅游爱好者日益增长的指导

需要与专业教练员不足的矛盾，应制定切实有效的解决方案。

一方面，乌鲁木齐作为新疆的省会城市，高等院校众多，目
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前新疆地区仅有阿勒泰职业技术学院、新疆工程学院已开设

冰雪运动专业，自治区体育局、文旅局、教育厅等相关部门

应鼓励更多有条件的综合院校、师范院校，体育院校开设与

冰雪相关的专业，培养高学历高技能的冰雪专业人才 [10]。

另一方面，持续推进冰雪运动进校园，将冰雪课程纳入体育

课程教育体系，从小开始培养学生对冰雪运动项目的兴趣，

提高学生参与冰雪运动的参与率，为培养新一代冰雪运动员

奠定基础，进而解决冰雪人才短缺的困境。

2.2 加快冰雪场地安全配套设施建设，合理规划基础设施建设

进一步加快完善冰雪场地安全配套设施的建设，可以

最大限度地保证冰雪体育爱好者的人身安全，吸引更多的体

育爱好者前来游玩。首先，自治区体育局、旅游局等相关部

门应做好对冰雪场地安全配套设施的统筹规划，冰雪体育旅

游产业还应加大对安全配套设施建设的资金投入，保证冰雪

旅游爱好者的安全运动体验。其次，应设立从市区各主要车

站到雪场的旅游大巴专线，加强冰雪旅游场地周边住宿、旅

游、餐饮、娱乐、购物等配套设施的建设，为游客提供舒适

全面的基础服务。最后，冰雪娱乐项目不应局限于传统冰雪

项目，可根据当地的民族特色开展新颖的冰雪娱乐项目，增

加游客新鲜体验感，享受别具一格的乌鲁木齐冰雪旅游特色。

3 结语

在后冬奥时代冰雪体育旅游产业高速发展的背景下，乌

鲁木齐作为一带一路重要节点城市，冰雪体育旅游产业迎来

新的发展契机。乌鲁木齐应充分发挥自然区位条件、经济水

平稳步增长、冰雪产业发展政策健全的优势；注重加强冰雪

运动人才培养，营造冰雪运动氛围，加快冰雪场馆安全配套

设施建设，合理规划基础设施建设。以此为新疆冰雪体育旅

游事业的良好发展打下坚实的基础，努力打造享誉国内外的

特色冰雪旅游品牌，为我国冰雪产业的发展注入新的贡献力。
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